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الاحتياجات التدريبيةتحليل 

محاور البرنامج

لت العديد من جهود التدريب بدأت بدون سبب، وتواص

!بلا هدف، وانتهت بلا نتائج



لا تقوم بعملية تحديد من المنظمات % 80من أكثر 

التدريبيةالاحتياجات 

:لمزيد من المعلومات والتسجيل

971505264525+: واتس97143516993+: هاتف

البرنامج الأحدث والأشمل والأعمق في تقييم الاحتياجات التدريبية
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نوفمبر 20يوم يبدأ البرنامج 

أسابيع، 4، ويستغرق 2022

الأحد )الأسبوع يومان في 

.  في اليومساعات 3، (والإثنين

عن بعد عبر منصة زووم

نظام تيناس لتقييم الاحتياجات التدريبية

التدريبيةتقييم الاحتياجات 

يةالطرق التقليدية لتقييم الاحتياجات التدريب

الطرق الحديثة لتقييم الاحتياجات التدريبية

تحليل الأهمية والأداء

الموارد البشرية وأهميتها

التدريب والتطوير

التدريب القائم على الجدارة

إدارة الأداء 

جودة التدريب



الاحتياجات التدريبيةبرنامج دبلوم تحليل 
هني في تخصص المشارك فيه للحصول على شهادة الدبلوم الميؤهل برنامج ( تعليم عن بعد)تحليل الاحتياجات التدريبية دبلوم 

.الموارد البشرية والتدريب والاستشاراتقطاع وإعداده للعمل في وظائف التدريبية،الاحتياجات تحديد

للبرنامجالعامالهدف
تي تمكنهم من في مجال تحديد الاحتياجات التدريبية، وتزويدهم بالمعارف العلمية والمهارات المهنية المتخصصين إعداد وتأهيل 

. ا المجالفي هذوالحصول على الشهادات المهنية التخصصية والتدريب، العمل الاحترافي بوظائف قطاعات الموارد البشرية 

البرنامجمخرجات

:عند إكمال متطلبات هذا البرنامج يكون الخريج قادرا على

 المؤسسةحسب احتياجات إدارات وأقسام التخطيط لتدريب وتطوير العاملين

 استخدام الأساليب والطرق المختلفة لتحليل الاحتياجات التدريبية 

استخدام وإدارة نظام تيناس الإلكتروني لتحليل الاحتياجات التدريبية 

تدريب الآخرين على  استخدام الأساليب والطرق المختلفة لتحليل الاحتياجات التدريبية

تدريب الآخرين على  استخدام وإدارة نظام تيناس لتحليل الاحتياجات التدريبية

المستهدفةالفئة
البشريةالمواردمديري

التدريبمديري

التدريبواستشارييالمدربين

والخاصالعامنالقطاعيفيالبشريةالمواردقطاعفيالعاملين

البشريةالمواردقطاعيفوالاستشاراتالتدريبفيالعملفيالراغبين

التخرجمتطلبات
.وإكمال الاختبار المفتوح. إكمال البرنامج بشقيه التزامني وغير التزامني

ني لتحديد حقيقية أو افتراضية، وذلك باستخدام نظام تيناس الإلكترولمجموعة إكمال مشروع تحديد الاحتياجات التدريبية 

.الاحتياجات التدريبية، واستصدار التقارير المتعلقة بذلك

البرنامجمدة
.اليومفيساعاتثلاثالأسبوع،فييومانأسابيع،4لمدةمتزامنة،وغيرمتزامنةساعة(60)البرنامجمدة

الشهادات
 أكاديميةشهادة الدبلوم المهني في تحديد الاحتياجات التدريبية منHRDA البريطانية

شهادة اخصائي في تحديد الاحتياجات التدريبية من هيئة المعرفةKHDA ( دبيحكومة)

البرنامجيتضمنهاالتيوالمكافآتالإضافيةالمزايا
احترافيةبطريقةوالاستشاريةالتدريبيةالعروضكتابةدليل

تيناسونظامالتدريبيةالاحتياجاتتحليللدورةالتدريبيةالمادة

الكاملالرقميللتسويقالشاملالدليل

واحدةسنةلمدةالاستشاريين،المدربينناديعضوية

التدريبيةالاحتياجاتلتحديدتيناسمقياسحسابفيدولار5,000بقيمةرصيد



برنامج الدبلوممحتويات 

في تحليل الاحتياجات التدريبية

وأهميتهاالبشريةالموارد:1الوحدة

مفهوم إدارة الموارد البشرية، وأهميتها

تطور دور الموارد البشرية

 أهداف الموارد البشرية ووظائفها

وظائف إدارة الموارد البشرية

 موقع الموارد البشرية في بطاقة الأداء المتوازن

الاتجاهات الحديثة في إدارة الموارد البشرية

والتطويرالتدريب:2الوحدة

 تطوير المؤسسات وتطوير الأفراد

تحليل فجوة الأداء في المؤسسة

التخطيط لعملية التدريب والتطوير

أنواع التدريب للموظفين والعاملين

 (مالتحليل، التصميم، التنقيذ، والتقيي)دورة التدريب

 الوظيفي( التحليل)التخطيط للاستخلاف

الأداءإدارة:3الوحدة

مفهوم إدارة الأداء، وأهميته وأنواعه

 المؤسسة وأداء العاملين أداء

 بطاقة الأداء المتوازن

أهداف عملية تقييم الأداء للموارد البشرية

 عملية إدارة الأداء

الوظيفيالأداءتقييمنماذج

التدريب القائم على الجدارة: 4الوحدة 

وأهميتهاالجدارةمفهوم

السلوكيةالمؤشرات

المهنيةالكفاءةمستويات

الجدارةنماذجتطوير

البشريةالمواردفيالجدارةتطبيقات

الجدارةأساسعلىالقائمالتقييم

المنظمةالسلوكيةالمقابلات

التدريبجودة : 5الوحدة 

التدريبجودة

التدريبتكلفة

الأربعة؟العواملأحدأهملنالويحصلماذا

تحليلهاوأهميةالمهاراتفجوة

الأيزونظامISO التدريبلجودة10015

الجدارةعلىةالقائمالتدريبيةالاحتياجات

تقييم الاحتياجات التدريبية: 6الوحدة 

التدريباحتياجاتتقييممستويات

المؤسسةحاجاتتقييم

الوظيفيةالحاجاتتقييم

الأفرادحاجاتتقييم

التدريباحتياجاتتقييمعمليةمتطلبات

التدريباحتياجاتتقييمعمليةخطوات

ةالطرق التقليدية لتقييم الاحتياجات التدريبي: 7الوحدة 

المباشرةالملاحظة

الاستبانات

المقابلات

التركيزمجموعات

الاختبارات

والتقاريرالسجلاتدراسة

العملمنعينات

الطرق الحديثة لتقييم الاحتياجات التدريبية: 8الوحدة 

والصعوبةوالأهميةالتكرارطريقة(DIF)

والأداءالأهميةتحليلطريقة(IPA)

الأهميةتحديدطرق

الأداءتحديدطرق

الأربعةالأرباعنموذج(QM)

القطُريالنموذج(DM)

تحليل الأهمية والأداء: 9الوحدة 

والأداءالأهميةتحليلفيالحديثةالتطورات

الأهميةإلىالأولويةعنصرإضافة

التدريبيةالاحتياجاتلتقييمتيناسنظام:

المؤسسةحاجاتتقييم

الوظيفيةالحاجاتتقييم

الأفرادحاجاتتقييم

يبيةنظام تيناس لتقييم الاحتياجات التدر: 10الوحدة 

 تيناس»نظام تقييم الاحتياجات التدريبية»

التدريبيةالاحتياجاتلتحليلالثلاثةالمستويات

تيناسنظامإدارة

تيناسنظاماستعمال

عمليةتطبيقات

التخرجمشروع

التوظيفوجهاتالعملفرص

جهات المستفيدة الالتدريبية من قبل على خبراء في تحليل الاحتياجات طلبا يوفر هذا البرنامج فرص عمل كبيرة، لأن هناك 

اع الحكومية مثل البلديات والوزارات والجوازات والوحدات الحكومية الاخرى وكذلك مؤسسات القطالمؤسسات : التالية

هذه جميع. الخاص الكبيرة بما فى ذلك المصارف، وشركات التأمين والمستشفيات والجامعات والشركات الصناعية

.المؤسسات تحتاج الى متخصصين وخبراء في تحديد الاحتياجات التدريبية



نية استثمار كبير يدعم مسيرتك المه
ة الاحتياجات التدريبيتقييم برنامج دبلوم واخصائي 

(ساعة60)دبلوم مهني معتمد 
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ة من قبل التدريبيعلى خبراء في تحليل الاحتياجات طلب هناك حيث هذا البرنامج فرص عمل كبيرة، وفر ي

ية الاخرى الحكومية مثل البلديات والوزارات والجوازات والوحدات الحكومالمؤسسات : الجهات المستفيدة التالية

امعات وكذلك مؤسسات القطاع الخاص الكبيرة بما فى ذلك المصارف، وشركات التأمين والمستشفيات والج

.تدريبيةجميع هذه المؤسسات تحتاج الى متخصصين وخبراء في تحديد الاحتياجات ال. والشركات الصناعية

الأجور ماذا ستحصل عليه عند اشتراكك في هذا الدبلوم #

$4,750 TNAS( تيناس)برنامج دبلوم استشاري في تقييم الاحتياجات التدريبية ونظام 

ما ستحصل عليه في برنامج الدبلوم

البريطانيةHRDAشهادة الدبلوم المهني في تحديد الاحتياجات التدريبية من أكاديمية  1

(دبيحكومة ) KHDAالمعرفةشهادة اخصائي في تحديد الاحتياجات التدريبية من هيئة  2

pdfالتدريبية بصيغة دليل استعمال نظام تيناس لتحديد الاحتياجات  3

بشكل مفصلنظام تيناس لخطوات استعمال تسجيلات الفيديو  4

الحقيبة التدريبية لنظام تيناس بصيغة باور بوينت  5

فقرات إضافية يشملها برنامج الدبلوم في تحليل الاحتياجات التدريبية

(  حسب الأسعار الرسمية في موقع تيناس)مقياس تيناس دولار في 5,000رصيد بقيمة  6

(دولار100)دليل كتابة العروض التدريبية والاستشارية بطريقة احترافية  7

(دولار2,250)التدريبية وإدارتها لجودة المراكز النموذج القياسي  8

(دولار1,250)« الياءالرقمي من الألف إلى التسويق »دورة  9

(دولار150)الدليل الشامل للتسويق الرقمي الكامل  10

(دولار1000قيمتها )للشهادات ( غير قابل للتزوير)ختم ذهبي 100 11

(دولار180)عضوية نادي المدربين والاستشاريين، لمدة سنة واحدة  12

دولار9080قيمة الفقرات الإضافية 

$4,750 الإضافيةالفقرات الاستثمار المطلوب لبرنامج الدبلوم شاملا لجميع 

6993 351 4 971+:  سارع إلى حجز مقعدك، سجل الآن

mat@alphatraining.co.uk

+971 50 526 4525 كر للتسجيل المب% 10خصم 

2022أكتوبر 28قبل 


