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لا إذا إالقيام بالتدريب المناسب لا يمكن 
عنايةبالاحتياجات التدريبية تم تحديد 

 الموارد البشريةلمديري
 التدريبلمديري
 يةوالمؤسسات التدريبللمراكز

 الخاصة والعامةللمؤسسات
لشركاتل
الحكوميةلدوائر ل

يبيةنظام تيناس لتحليل الاحتياجات التدر

دريبيةالتتقييم الاحتياجات يجعل عملية  نظام متطور 

ليلةتتم بطريقة سريعة وسهلة ودقيقة وبتكلفة ق 
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التدريبيةنظام تيناس لتحليل الاحتياجات 
Training Needs Assessment system (TNAS)  

 لأعمالالتأثير الأكبر على االتدريب ذو تحديد أولويات

تحقيق عائد أكبر على الاستثمار في التدريب

 سبالمناالمناسبين، على البرنامج تدريب الموظفين

إيقاف الهدر في التدريب غير المناسب.

:ودقيق ومنخفض التكلفة يتيح لكالتدريبية، سهل لتقييم الاحتياجات تيناس نظام إلكتروني حديث 

استعمل تيناس لتوفير الوقت والمال، وتحسين الأداء، وزيادة عائد 
برامجك التدريبيةالاستثمار في 

مزايا تيناسفوائد تيناس

فوائد للمؤسسات
يزيد الإنتاجية ويحسن الموارد■

كل يساعد في إدارة ميزانيات التدريب بش■
فعال

ينتج معلومات إدارة عالية الجودة■

يحتفظ بسجلات التدريب والتطوير■

 لإدارة الموارد البشريةفوائد 
والتدريب

يساعد في تحديد فجوات الأداء والمهارات

يعالج هذه الثغرات بالتدريب المناسب

 المطلوبيحدد نوع التدريب

يزيد من فعالية برامج التدريب

فوائد للموظفين والعاملين
 يضمن حصول الأشخاص المناسبين على■

التدريب المناسب

يحدد أهمية التدريب للموظفين■

والإرشاد المهنييعزز ثقافة التوجيه ■

يزيد من تحفيز الموظفين ورضاهم■

ماذا، وليعطي تيناس إجابات عن التدريب المطلوب، ماذا ولماذا ومن
ومن يحتاج إليه؟

 أو المجموعات مع أو بدونتيناس للأفراد استخدم قابلية التوسع
.تقييم المدير أو الموظفين

راتك أو يمكنك تحديد مهاتيناس حيث يمكن تخصيص التخصيص
.مجالات التدريب المطلوبة كأساس للتقييم

الاحتياجات 
ةالمهنية والفردي

 متطلبات(من التقييم المهني يدعم تيناس كلا   
.والتقييم الفردي) الوظيفة

فئة ، تسمح لك  50مهارة مصنفة في  700أكثر من مكتبة المهارات
بتخصيص وبناء مجموعات مهاراتك الدقيقة 

.لمؤسستك وأقسامك

ارة المهارات بناءً على أهمية المهتيناس فجوة يحدد فجوة المهارات
= ات فجوة المهار. ومستويات أداء الموظفين الحاليين

.مجموعة مهارات العامل -متطلبات الوظيفة 

الأهمية لأنه ليست كل فجوات المهارات لها نظرا ذكاء مدمج
ب أولويات التدريذكاء تيناس يحسب فإن نفسها، 

."لمؤشر الأولوية"مؤشر جديد ومبتكر باستخدام 

ات مفصلة مع تحليل مستوييقدم تيناس تقارير تقارير مفصلة
.المهارات الحالية وخطة التدريب المقترحة

ثلاثة أنواع من 
التقارير

فين، المشر/ للمديرين للموظفين، وتقرير تقرير 
.التدريبومديري البشرية للموارد وتقرير 

ثقيف والتعليم لتقسما للتعلم يتضمن كل تقرير قسم التعلم
.دائهمالموظفين وتحسين وعيهم حول كيفية تطوير أ

خطة التنمية 
الشخصية

على إنشاء خطة العمل تيناس الموظفين تساعد 
سياق  فيوالأهداف الخاصة بهم بناءً على الاحتياجات 

.  والتحسين الذاتيالمهنة والتدريب والتطوير 
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استعمالات متنوعة لنظام تيناس
:يمكن استخدام تيناس للأغراض التالية

 مجموعة المهارات المطلوبة لأداء العمل تحديد)Skill Set (

 فأو من قبل المدير والموظ(تقييم أهمية المهارات من قبل المدير(

التدريب الفرديةتقييم احتياجات 

 تقييم أداء الموظف من قبل المدير

تقييم أداء الموظف من قبل الموظف نفسه

 كليهما(تقييم أداء الموظف من قبل المدير والموظف(

التدريب الجماعيةاحتياجات تقييم 

تقييم مستويات الأداء لكل موظف من قبل المدير

تقييم أداء الموظفين من قبل نفسهم

 كليهما(تقييم أداء الموظف من قبل المدير والموظف(

وأولويات التدريبالأداء تحديد فجوات 

 فجوات الأداء

مؤشر أولويات التدريب

المهمات المطلوبة

المهارات المطلوبة

الموظفون

المهارات الحالية

المؤسسة

فجوة الأداء

تحليل فجوات المهارات وفجوات الأداء
داء الفعلي الأبين غلق الفجوة الاحتياجات التدريبية هو الغرض من تحليل 

ميةوالأهحسب الأولوية والأداء المطلوب، وترتيب البرامج التدريبية 

عيةالفردية أو الجماتحليل احتياجات التدريب 
حليل وتللموظفين والعاملين كأفراد، الاحتياجات التدريبية تحليل 

للمجموعات وفرق العملالاحتياجات التدريبية 

نتائج واضحة وتقارير متنوعة

التدريبيةنظام تيناس لتحليل الاحتياجات 
Training Needs Assessment system (TNAS)  



4

Alpha UK Training  LLC

P O Box: 120385, Dubai, UAE. 

Tel: + 971 4 351 6993 

Fax: + 971 4 351 6994

Email: dubai@alphatraining.co.uk

web: www.alphatraining.co.uk
A Pearson Assured Organisation

رموقةلمؤسسات مللتقييم أمثلة من تطبيقات أنظمة ألفا 

 البنك المركزي في أبو ظبي
 درجة لتطوير القيادات 360تطبيق تقييم 

في أبو ظبي المركزي في البنك 

  للفضاء مركز محمد بن راشد
خصية لشاتطبيق مقياس مابس واختبارات 

اء مع اختبارات أخرى لاختيار رواد الفض
في مركز محمد بن راشد للفضاء 

دبي  اتمطار 
اجات تطبيق نظام تيناس لتحديد الاحتي

دبي التدريبية لمركز التدريب في مطار


